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Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
wir alle wissen wie extrem das weltweite E-Mail Netz von Spammern missbraucht und belastet wird. 
Überall werden deshalb ständig neue Regeln in so genannte Spamfilter eingebaut und neue Richtlinien im 
Internet-Datenverkehr aufgestellt. 
 
Wir möchten Sie oder Ihren Webmaster* hiermit auffordern einer dieser Richtlinien zeitnah 
nachzukommen. Sie betrifft den Datenaustausch zwischen Mailservern, also auch Ihre E-Mail. 
 
Falls noch nicht geschehen, richten Sie bitte zusätzlich zu den von Ihnen verwendeten E-Mail Adressen 
folgende drei Adressen ein: 
 
webmaster@ 
postmaster@ 
abuse@ 
 
Bitte tun Sie dies bei allen von Ihnen im Mailverkehr verwendeten Domains. 
Sie können sich in der Regel einfach in Ihrem CONFIXX WebAccount einloggen und diese Änderungen in 
wenigen Minuten vornehmen. 
 
Der Grund für diese Änderung ist folgender: 
Immer häufiger versuchen Mailserver vor der Annahme von E-Mails zu „klären“, ob das Gegenüber ein 
seriöser Internetserver ist oder nicht. Eine der Maßnahmen ist die Abfrage des Vorhandenseins der oben 
stehenden E-Mailadressen. Es wird davon ausgegangen, dass eine seriöse Firma diese E-Mailadressen 
verwendet um im Mißbrauchsfall schnell und direkt von anderen Webmastern, Postmastern und Abuse-
Stellen (Abuse = Missbrauch) benachrichtigt werden zu können. 
 
Vielen Dank für Ihre Mitarbeit. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
Jan Smid 
 
 
*Bei einigen Kunden übernehmen wir alle Webmaster Tätigkeiten, also auch z.B. das Einrichten von  
E-Mail Adressen und Postfächern. In diesem Falle brauchen Sie nicht aktiv werden,da wir Ihnen das 
Ganze im Rahmen dieser Tätigkeit einrichten. 
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